
















À propos de nous
Yealink (Codice azionario: 300628) è un fornitore leader a livello mondiale di soluzioni collaborative e comunicazioni unificate specializzato in videocon-
ferenze, comunicazioni vocali e collaborazione, impegnato ad aiutare ogni individuo e organizzazione ad abbracciare la potenza del concetto "collaborazi-
one semplice, produttività elevata". 

Grazie alla qualità migliore della categoria, alla tecnologia innovativa e alla facilità d’uso, Yealink è uno dei migliori fornitori in oltre 140 Paesi e regioni, è 
al primo posto nella quota di mercato globale di telefoni IP ed è il leader della Top 5 nel mercato delle videoconferenze (Frost & Sullivan, 2021).
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Assistance technique
Consultez Yealink WIKI (http://support.yealink.com/) pour télécharger les derniers micrologiciels, lire la documentation, les questions fréquemment 
posées, et plus encore. Pour un meilleur service, nous vous conseillons d’utiliser le système de tickets d’assistance de Yealink (http://ticket.yealink.com) 
pour nous faire part de tous vos problèmes techniques.

• Gardez l’appareil propre et sec.
• Placez l’appareil sur une surface stable et plate.
• Veuillez ne placer aucun objet lourd sur l’appareil risquant d’entraîner dégâts 

et déformations.
• Maintenez une distance d’au moins 10 cm entre l’appareil et l’objet le plus
proche afin que la chaleur puisse se dissiper.  

• Ne placez pas l’appareil sur ou à proximité de tout objet inflammable ou 
vulnérable au feu, comme des matériaux en caoutchouc.

• 
une bougie ou un radiateur électrique.

• Gardez l’appareil loin de tout appareil électroménager avec un fort champ 
magnétique ou un champ électromagnétique, tel qu’un four à micro-ondes 
ou un réfrigérateur.

 Exigences d’utilisation
• Ne laissez pas des enfants utiliser l’appareil sans surveillance.
• Ne laissez pas les enfants jouer avec l’appareil ou ses accessoires pour 

éviter tout risque d’étouffement.
• Veuillez uniquement utiliser les accessoires fournis ou autorisés par le 

fabricant.
• L’alimentation de l’appareil doit satisfaire aux exigences de la tension d’entrée 

de l’appareil. Veuillez uniquement utiliser la prise protégée contre les 

2. Branchez-la sur une autre prise murale.

fonctionnement.
1. Utilisez l’appareil dans sa plage de températures de fonctionnement.
Le câble entre l’appareil et le dispositif Yealink est mal branché.
1. Branchez le câble correctement.
Vous ne pouvez pas brancher le câble correctement.
1. Vous avez peut-être branché le mauvais dispositif Yealink.
2. Utilisez une source d’alimentation appropriée.
Le port contient peut être de la poussière.
1. Nettoyez le port.
Contactez votre revendeur ou un réparateur agréé pour toute autre question.
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L’environnement d’utilisation est hors de la plage de températures de 

Gardez l’appareil loin de toute source de chaleur ou des flammes, comme


